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Forstfremd, aber erreichbar?
Kommunikation im Kleinprivatwald

In Deutschland gibt es eine hohe gesellschaftliche Nachfrage nach waldbezogenen Okosystem-
leistungen. Die Bereitstellung dieser Leistungen ist auch von der Art der Bewirtschaftung durch
Kleinprivatwaldeigentimerinnen und -eigentimer (KPWE) abhingig, die in vielen Fillen jedoch
schwer zu erreichen und zu unterstitzen sind. Dieser Beitrag beschreibt die Charakteristika von
sogenannten ,forstfremden® KPWE in verschiedenen , Sinus-Milieus®. Mithilfe dieser Milieus
konnen Kommunikationsstrategien fiir forstfremde KPWE entwickelt werden, um deren Wald-
bewirtschaftungsziele und damit im Zusammenhang stehende Okosystemleistungen zu férdern.
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n Deutschland gibt es ungefahr

1,74 Mio. KPWE. Diese weisen unter-
schiedliche Lebensbedingungen und
Lebensstile auf, welche sich auf die
Bewirtschaftung des Waldbesitzes aus-
wirken [1]. Zur Unterstiitzung der
Bewirtschaftungsaktivitaten der KPWE
stehen institutionelle Instrumente wie
Fordermittel oder die Mitgliedschaft in
einem forstwirtschaftlichen Zusam-
menschluss zur Verfligung, die jedoch
nur von einem kleinen Teil der KPWE
genutzt werden [2].

Um Erkenntnisse tiber die Erreich-
barkeit und Aktivierung von KPWE
fiir die Bewirtschaftung zu gewinnen
und Riickschliisse auf geeignete Un-
terstlitzungsinstrumente zu ziehen,
wurden in einer Vielzahl von Studien
in Deutschland und Europa die Ein-
flussfaktoren im Hinblick auf die Be-
wirtschaftungsaktivitaten von KPWE
analysiert [3, 4]. Dabei wurden ver-
schiedene Faktoren als wichtige Ein-
flussgroBen identifiziert, die jedoch
aufgrund der Pluralisierung und Indi-
vidualisierung sowie der Komplexitat
gesellschaftlicher Strukturen abhan-
gig voneinander sind [1, 5, 6]. Aus die-
sem Grund geben die isoliert betrach-
teten Einflussfaktoren allein immer
weniger Hinweise fiir die Entwicklung
zielgruppengerechter Kommunikati-
onsstrategien und Instrumente zur Un-
terstiitzung der KPWE [7].

Eine Studie des Thiinen-Institutes
zu den Einflussfaktoren auf die Hand-
lungsbereitschaften zu forstlichen
Aktivitaten der KPWE in Deutsch-

land beriicksichtigt diese komplexen
Zusammenhinge in der Lebenssitu-
ation der KPWE durch die erstmali-
ge Anwendung des in der deutschen
Marktforschung etablierten Gruppie-
rungsansatzes der sogenannten ,Si-
nus-Milieus“ [1]. Unter Verwendung
dieses Ansatzes wurde festgestellt,
dass sich in Bezug auf nicht-rohstoff-
bezogene forstliche Handlungsbereit-
schaften (z. B. Pflegeeingriffe oder
Erhalt von Habitatbdumen) die un-
terschiedlichen Sinus-Gruppen sig-
nifikant voneinander unterscheiden
und demnach unterschiedlich hohe
Bereitschaften zur Umsetzung be-
stimmter forstlicher MaBnahmen zei-
gen. Aus den Ergebnissen lassen sich
Schlussfolgerungen ableiten, wie die
KPWE iiber die Rohholzbereitstel-
lung hinaus zu weiteren Waldbewirt-
schaftungsaktivitaten motiviert und
wie den verschiedenen Gruppen im
Kleinprivatwald geeignete Unterstiit-
zungsinstrumente ndhergebracht
werden konnten.

Den Menschen vor lauter
Baumen sehen

Die Typisierung von Gruppen unter-
schiedlicher KPWE wurde in der
Kleinprivatwaldforschung haufig
durch die Clusterung einer Vielzahl
von Variablen umgesetzt, welche
jedoch nur schlecht verallgemeiner-
bar und demnach bedingt praxistaug-
lich sind [8]. Der Segmentierungsan-
satz der Sinus-Milieus hingegen nutzt

im Gegensatz zu den gangigen Typi-
sierungsansatzen von KPWE die all-
taglichen Lebensstile der Eigentiime-
rinnen und Eigentiimer, um diese zu
gruppieren [7, 9]. Denn hinter der
aktiven Waldbewirtschaftung stehen
zunéchst die Eigentiimerinnen und
Eigentliimer als Individuen in berufli-
chen und familidren Lebenszusam-
menhdngen. Diese Lebenszusammen-
hénge haben in der Regel nichts mit
dem Wald zu tun [10].

Schneller
UBERBLICK

» InDeutschland kénnen gemaB einer
Definition von Krott und Neitzel [10]
etwa 35 % der Kleinprivatwaldeigen-
tiimerinnen und -eigenttimer (KPWE)
als ,forstfremd*“ angesprochen werden

» Auch wenn forstfremde KPWE in
ihren Lebensstilen und Zielsetzun-
gen moglicherweise nicht dem forst-
lichen ,Kernklientel“ entsprechen,
sind diese interessiert an ihrem Wald
und dessen Bewirtschaftung

» Durchdie Anpassung bereits exis-
tierender analoger sowie den Auf-
und Ausbau digitaler Informati-
ons- und Kommunikationsangebote
kénnen forstfremde KPWE erreicht
und unterstiitzt werden
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In diesem Beitrag werden die allge-
meinen Merkmale von ,forstfremden*
Sinus-Milieugruppen um Informati-
onen zu deutschen KPWE aus einer
bevolkerungsreprasentativen Befra-
gung durch das Thiinen-Institut aus
dem Jahr 2017 [3] ergédnzt. Auf dieser
Grundlage sollen ,Steckbriefe” dieser
forstfremden Milieus erstellt werden,
die eine bessere Vorstellung von der
jeweiligen Personengruppe und ihrer
moglichen Ansprache vermitteln. Als
Jforstfremd” sind gemaB einer Defi-
nition von Krott und Neitzel [10] vier
Milieugruppen zu verstehen: die Li-
beral-Intellektuellen, die Sozial-Oko-
logischen, die Performer und die Ex-
peditiven. Zu diesen Milieugruppen
gehoren 35,1 % der KPWE in Deutsch-
land, was ungefiahr 0,6 Mio. Perso-
nen entspricht. In ihrer Werteorien-
tierung stimmen diese Milieus nicht
mit dem Konzept der ,ordnungsgema-
Ben Forstwirtschaft” {iberein [10] und
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Abb. 1: Den richtigen Weg der Waldbewirtschaftung zu finden, ist fur forstfremde Kleinprivatwaldeigentimerinnen und -eigenttmer oft schwierig. Eine gezielte
Beruicksichtigung ihrer Milieuzugeharigkeit konnte helfen, diesen besser zu erreichen und sie zu unterstutzen.

konnen deshalb nur schwer von den
,Kklassischen“ forstlichen Botschaften
erreicht werden.

Die aufgeklarten Liberal-Intellek-
tuellen zeichnen sich durch ein libe-
rales, postmaterielles und kritisches
Weltbild aus. Kulturelle Bildung und
Selbstverwirklichung sind charak-
teristisch fiir dieses Milieu [14]. Der
Umgang mit dem eigenen Wald soll
selbstbestimmt sein und sich nicht
forstlichen Konventionen unterwer-
fen [10]. Im Vergleich zu den anderen
forstfremden Milieus zeichnet sich
dieses Milieu durch das durchschnitt-
lich hochste Haushaltseinkommen
aus. Zudem informieren sich die Li-
beral-Intellektuellen im Durchschnitt
zu 69 % iiber den Wald. Dieser im Mi-
lieuvergleich hochste Informations-
konsum zum Thema Wald konnte ein
Hinweis auf den hohen Anspruch an
selbstbestimmtes Handeln sein, dem
eine entsprechende Informationsbe-

¥

schaffung vorausgeht. Dabei spielt
die unabhdngige, zeit- und ortsun-
gebundene Informationsbeschaffung
(,auf eigene Faust“) iiber das Internet
eine wichtige Rolle, wihrend insbe-
sondere die Nutzung forstlicher For-
dermittel oder die Mitgliedschaft in
einem forstwirtschaftlichen Zusam-
menschluss eine nachgeordnete Be-
deutung besitzen. Aufgrund des auf-
geklarten und kritischen Charakters
dieser Milieugruppe sollten die ange-
botenen Inhalte moglichst umfassend
und mit ausreichenden Hintergrund-
informationen dargestellt werden, auf
deren Basis sich die KPWE ihr eige-
nes Bild tiber forstliche MaBnahmen
bilden konnen.

Die Gruppe der Sozial-Okologischen
lasst sich generell durch ein ausge-
pragtes 0kologisches und soziales
Bewusstsein beschreiben. Das Mili-
eu ist vom Okologisch korrekten Um-
gang mit dem Wald iiberzeugt [10].
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Die Sozial-Okologischen und die Li-
beral-Intellektuellen stehen dabei
mit dem Okosystem Wald in enger
Verbundenheit [7]. Trotz gewisser
Ahnlichkeiten zwischen den beiden
Milieus scheinen die Sozial-Okologi-
schen bei der Suche nach waldbezo-
genen Informationen weniger selbst-
bestimmt und ,aktiv“ zu sein. Die
Inanspruchnahme von Fordermitteln
sowie Beratungsleistungen durch
professionelle Forstleute liegt auf ei-
nem dhnlichen Level wie bei den Li-
beral-Intellektuellen. Im Vergleich
zu diesen sind die Sozial-Okologi-
schen jedoch fast zu einem Drittel
uber forstwirtschaftliche Zusammen-
schliisse organisiert, was im Ver-
gleich zu den tibrigen forstfremden

Milieus den hochsten Wert ausmacht.

Es kann also vermutet werden, dass
die Sozial-Okologischen zwar dhnlich
wie die Liberal-Intellektuellen einen
engen Bezug zu ihrem Wald haben,
sich aber aufgrund ihres im Sinne
der Milieubeschreibung ,sozialen*
Charakters eher in der Gemeinschaft
austauschen und sich informieren
lassen. Die Erreichbarkeit dieses Mi-
lieus tiber forstwirtschaftliche Zu-
sammenschliisse ist daher nicht aus-
geschlossen, insbesondere wenn die
sozial-0kologisch relevanten Aspekte
der Waldbewirtschaftung den KPWE
vermittelt werden konnen.

Die Performer sind mit durch-
schnittlich zehn Jahren am kiirzesten
im Besitz ihres Waldeigentums. Die
Milieugruppe zeichnet sich durch ei-
nen hohen Effizienz- und Leistungs-

Diese Ausgabe enthilt eine Beilage der Firma

,Um forstfremde
Kleinprivatwald-
eigentiimerinnen
und -eigentiimer
effektiv zu errei-
chen, erscheint
eine gezielte
Anpassung der
klassischen
Anspracheinstru-
mente an einzelne
Milieugruppen
hilfreich.“

JOHANNES STOCKMANN

anspruch aus und verwirklicht sich
stetig in neuen, spannenden Projek-
ten [10, 14]. Der effizienzgetriebe-
ne Anspruch, ,etwas schaffen zu wol-
len“ und umzusetzen, kann anhand
der im Vergleich hohen Werte der In-
anspruchnahme von Fordermitteln
und Beratungsleistungen sowie der
Mitgliedschaft in forstwirtschaftli-
chen Zusammenschliissen interpre-
tiert werden. Die Performer suchen
nach Unterstiitzungsmoglichkei-
ten, anstatt die Umsetzung der eige-
nen Handlungsperspektiven wie die
Liberal-Intellektuellen iiberwiegend

Trommelsigen

ohne direkte Ansprechpartner rea-
lisieren zu wollen. Demgegeniiber
scheinen die KPWE der Performer et-
was kontaktfreudiger gegeniiber dem
forstlichen Personal zu sein, um mit
dessen Unterstiitzung Ziele umzuset-
zen. Um die Ansprache dieser Grup-
pe zu verbessern, sollten die direkten
Ansprechpartner (z. B. Forster oder
FBGen) ihren effizienten und zielge-
richteten Beratungs- und Betreuungs-
nutzen gegeniiber den KPWE stiarker
herausstellen.

Das Milieu der Expeditive zeichnet
sich durch eine ehrgeizige und kre-
ative Haltung gegeniiber Herausfor-
derungen und die Suche nach neuen
Grenzen und entsprechenden Lo-
sungsansdtzen aus. Es wird nonkon-
form gehandelt [14]. Die Expediti-
ven sind im Durchschnitt das jiingste
Milieu und weisen auf Basis der Be-
fragungsdaten ein hohes Bildungs-
niveau und ein im Vergleich hohes
Haushaltseinkommen auf. Ein im Mi-
lieuvergleich geringer Anteil dieser
Gruppe informiert sich aktiv iiber
den Wald, und wenn, dann vor allem
iiber das Internet. Ein Viertel der Be-
fragten dieser Milieugruppe gab an,
in den vergangenen zehn Jahren For-
dermittel in Anspruch genommen zu
haben, was wie bei den Performern
weit iiber den Werten der tibrigen
Milieus liegt. Die Expeditiven bewe-
gen sich im digitalen Raum. Der ge-
ringe Prozentsatz bei der aktiven Su-
che nach Waldinformationen deutet
darauf hin, dass dieses Milieu weni-
ger ,Eigeninteresse“ an der Waldbe-
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Forstfremde Sinus-Milieus im Kleinprivatwald

Liberal-Intellektuelle
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Abb. 2: Steckbriefe ,forstfremder” Sinus-Milieugruppen im Kleinprivatwald (eigene Auswertung der Daten von Feil et al. (2018))

wirtschaftung hat. Die Informatio-
nen miissen deshalb in geeigneter
Art und Weise (z. B. durch beworbe-
ne Beitrage in den sozialen Medien)

DIE SINUS-
MILIEUS

Die Sinus-Milieus wurden in den 1980er
Jahren von der Sinus Markt- und Sozial-
forschung GmbH entwickelt. Neben der
Verwendung im Marketing verschiedener
Werbe-, Medien- und PR-Agenturen
werden die Sinus-Milieus auch in wis-
senschaftlichen Studien unterschiedli-
cher Themenbereiche eingesetzt [zum
Beispiel 15-17]. Das Konzept des Lebens-
stilansatzes basiert auf Informationen
aus dem Alltag einer Person, wie bei-
spielsweise Einstellungen zu Arbeit,
Familie, Freizeit, Geld oder Konsum [9].
Darauf aufbauend werden die identifi-
zierten Milieugruppen anhand der
Dimensionen ,Soziale Lage“ einerseits
und ,Grundorientierung” andererseits
unterschieden [1].

AFZ: 18/2024

DerWALD @

an die KPWE dieses Milieus heran-

gebracht werden, um dieses ,Eigen-
interesse“ zu wecken bzw. die Mog-
lichkeiten der Waldbewirtschaftung
aufzuzeigen.

Milieus als Kommunikations-
schlissel

Diese Ergebnisse zeigen, dass auch
die verschiedenen ,forstfremden”
Sinus-Milieus direkte oder indirekte
Kommunikations- und Informations-
kanile nutzen, die tendenziell eher
der forstnahen Klientel der Waldbesit-
zer zuzuordnen sind. Allerdings ist
der Anteil der KPWE, die z. B. iiber
forstwirtschaftliche Zusammen-
schliisse organisiert und mobilisiert
werden konnen, insgesamt noch sehr
gering. Um forstfremde KPWE effek-
tiv zu erreichen, erscheint daher eine
gezielte Anpassung der klassischen
Anspracheinstrumente an einzelne
Milieugruppen hilfreich. Neben der
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Berticksichtigung waldbezogener
Ziele, die fiir diese Personengruppen
eine Rolle spielen, sollte in der Kom-
munikation mit diesen KPWE eine
weniger forstliche Alltagssprache ver-
wendet werden. Auf diese Weise
konnte eine effektivere Unterstiitzung
der forstfremden KPWE bei der Wald-
bewirtschaftung ermoglicht werden.
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